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Protocol van samenwerking tussen de Federale Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en
Sociaal Overleg, de FOD Sociale Zekerheid, de Rijksdienst voor Sociale Zekerheid, het Rijksinstituut
voor de Sociale Verzekeringen der Zelfstandigen, de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening, het
Federaal Aansturingsbureau en de sociale partners van de sectoren van de taxi’s en diensten voor
verhuur van voertuigen met chauffeur, die ressorteren onder het paritair comité 140 met inbegrip
van het paritaire subcomité 140.02 wanneer dit actief wordt, met het oog op de strijd tegen de
fraude en het illegale werk in de sector.

Tussen

De Federale Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg, Ernest Blerotstraat, 1,
1070 Brussel, vertegenwoordigd door Pierre-Paul MAETER, Voorzitter van het Directiecomité,

De Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid, Finance Tower, Kruidtuinlaan 50, bus 1, 1000
Brussel, vertegenwoordigd door Frank VAN MASSENHOVE, Voorzitter van het Directiecomité,

De Rijksdienst voor Sociale Zekerheid, Victor Hortaplein, 11, 1060 Brussel, vertegenwoordigd door
Koen SNYDERS, Administrateur-generaal,

Het Rijksinstituut voor de Sociale Verzekeringen der Zelfstandigen, Willebroekkaai 35, 1000 Brussel,
vertegenwoordigd door Anne VANDERSTAPPEN, Administrateur-generaal.

De Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening, Keizerslaan 7, 1000 Brussel, vertegenwoordigd door
Georges CARLENS, Administrateur-generaal,

Het Federaal Aansturingsbureau, Ernest Blerotstraat, 1, te 1070 Brussel, vertegenwoordigd door
Michel ASEGLIO, Directeur,

En

- De Nationale Groepering van Ondernemingen met Taxi- en Locatievoertuigen met Chauffeur
(G.T.L.), vertegenwoordigd door de heer Marc DELIRE, Voorzitter,

- ACV-Transcom, vertegenwoordigd door de heer Jan SANNEN Algemeen Sectorverantwoordelijke
Vervoer over de Weg,

- ABVV-BTB., vertegenwoordigd door de heer Frank MOREELS, federaal secretaris

- ACLVB, vertegenwoordigd door de heer Peter BORNER, nationaal sectoraal verantwoordelijke

Voorwoord

De werkgevers- en werknemersorganisaties voor de sectoren van de taxi’s en diensten voor verhuur
van voertuigen met chauffeur in het Paritair comité 140, erkennen dat door het feit dat de lonen van
de taxichauffeurs berekend worden op basis van een percentage op de gerealiseerde recette, deze
slechts aantrekkelijk zullen zijn voor zover de sector voldoende omzet en rentabiliteit realiseert.

In meerdere gebieden is de rentabiliteit bijzonder ondermaats, wat ertoe kan leiden dat men zijn
toevlucht zoekt in illegale praktijken, zoals het huurforfait voor de werknemers.



in entiteiten waar het systeem van het huurforfait op grote schaal ingebed is, vinden de werkgevers
die volgens het legaal systeem wensen te functioneren, met naleving van de CAO en meer bepaald
de betaling van de chauffeurs in percentage van de recette, geen chauffeurs meer en dit leidt tot een
progressieve veralgemening van het illegaal systeem in steeds meer entiteiten.

Het systeem van het huurforfait voor chauffeurs, dat lang beperkt bleef tot Brussel, begint zich nu
ook elders te verspreiden.

De representatieve werkgevers- en werknemersorganisaties betreuren dergelijke mistoestanden, die
het imago van de sector aantasten en aanleiding geven tot talrijke misbruiken op de rug van de
klanten en van de overheid en de sociale zekerheid.

Bovendien zijn de eerlijke taxibedrijven het slachtoffer van oneerlijke concurrentie door de
fraudeurs.

Zo heeft de Internationale arbeidsorganisatie (ILO) in een resolutie’ de overheden recentelijk
opgeroepen om er voor te zorgen dat de nationale regels en de regulering met betrekking tot
Transport Network Companies (TNC’s) volledig worden nageleefd en waar nodig gesanctioneerd.
Vervoersondernemingen (personenvervoer) die een beroep doen op online platformen om
vervoersdiensten aan te bieden (TNC’s ) moeten de toepasselijke wetgeving naleven zoals ook de
gewone aanbieders van vervoersdiensten (personenvervoer) dit moeten doen.

De ondertekenende werkgevers- en werknemerspartijen zijn het eens om een oproep te doen aan de
bevoegde overheden om te waken over de rentabiliteit en de kwaliteit van de taxidiensten. Door
deze te verbeteren wordt het mogelijk voor de taxiuitbaters om de verplichtingen die in de
wetgeving en de collectieve arbeidsovereenkomsten opgenomen zijn, strikt na te leven. Het zou ook
bijdragen tot meer aantrekkelijke loon- en arbeidsvoorwaarden.

De eenvoudige toegang tot de markt en de nood aan meer gerichte controles, verklaren dat vandaag
nog andere vormen van fraude en misbruiken bestaan in de sector van de taxi’s en diensten voor
verhuur van voertuigen met chauffeur, zoals bijvoorbeeld:

- Het niet naleven van de algemene en sectorspecifieke reglementering
- Zwartwerk
- Andere vormen van illegale arbeid. Een paar voorbeelden:
= Het systeem van het huurforfait, waarbij de werkgever een wagen ter
beschikking stelt van zijn chauffeur, tegen betaling van een forfaitair bedrag per
dag, waarbij de chauffeur zelf de brandstofkosten moet dragen. De werkgever
"verhuurt", als het ware zijn werkinstrument aan zijn werknemer die zelf de
volledige omzet behoudt die hij realiseert. De werknemer ontvangt geen loon, en
de werkgever betaalt bijdragen aan de RSZ op basis van het gewaarborgd
gemiddeld minimum maandinkomen;
= De tewerkstelling van een abnormaal aandeel deeltijdse arbeiders in het bedrijf
(volgens de sectorale CAO, mag het globaal aantal deeltijdse door een werkgever
tewerkgestelde chauffeurs niet hoger zijn dan het aantal voltijdse chauffeurs die
hij tewerkstelt);

Sommige ondernemingen doen beroep op freelance chauffeurs om diensten van bezoldigd
personenvervoer aan te bieden, wat niet toegelaten is volgens de bestaande reglementering (Artikel
3, 5° ter van het Koninklijk Besluit van 28/11/1969 ter uitvoering van de wet van 1969 betreffende de
sociale zekerheid van de werknemers). Indien een onderneming toch beroep doet op freelancers, zijn
de chauffeurs in principe onderworpen aan de maatschappelijke zekerheid der werknemers.

' 1LO 12-16 oktober 2015 GENEVE, Resolution on network companies — “Transporting Tomorrow”
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